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1. Inleiding

WV EVENTS BV hecht veel waarde aan de bescherming van persoonsgegevens. In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens wij verwerken, waarom wij deze
verwerken, hoe wij hiermee omgaan en welke rechten betrokkenen hebben.

Deze privacyverklaring is van toepassing op:

« WV EVENTS BV,
. alle door WV EVENTS BV georganiseerde evenementen,;
« alle websites van evenementen die door of namens WV EVENTS BV worden
beheerd;
« communicatie met deelnemers, bezoekers, sponsors, leveranciers en overige
zakelijke relaties.
Door gebruik te maken van onze diensten of deel te nemen aan een door WV EVENTS
BV georganiseerd evenement, stemt u in met de verwerking van persoonsgegevens zoals
beschreven in deze privacyverklaring, voor zover daarvoor geen afzonderlijke
toestemming of andere wettelijke grondslag is vereist.

2. Verantwoordelijke

De verwerkingsverantwoordelijke voor de verwerking van persoonsgegevens is:

WV EVENTS BV
Sint Anthonisweg 2
5831 AE Boxmeer
KvK: 76612783

BTW: NL860702248B01

3. Welke persoonsgegevens verwerken
wij?

Afhankelijk van uw relatie met WV EVENTS BV kunnen wij onder andere de volgende
persoonsgegevens verwerken.

3.1 Deelnemers


tel:76612783

Wanneer u zich aanmeldt als deelnemer aan een evenement kunnen wij onder andere
verwerken:

¢ naam;

e bedrijfsnaam;

. contactpersoon;

« adresgegevens;

« e-mailadres;

« telefoonnummer;

. KvK-nummer;

. btw-nummer;

- factuurgegevens;

- standgegevens;

e correspondentie;

« eventuele vergunningen, certificeringen of andere documenten indien deze
noodzakelijk zijn voor deelname aan een evenement.

3.2 Bezoekers

Bij ticketverkoop of registratie kunnen onder andere de volgende gegevens worden
verwerkt:

naam;
« e-mailadres;
- ticketgegevens;
e bestelgegevens;
«  betaalgegevens (voor zover verwerkt door de ticketprovider).
De ticketverkoop verloopt via Weeztix. Voor de verwerking van persoonsgegevens die
rechtstreeks door Weeztix plaatsvindt, geldt tevens het privacybeleid van Weeztix.

3.3 Leveranciers, sponsors en zakelijke relaties

Van leveranciers, sponsoren en overige zakelijke relaties kunnen wij onder andere
verwerken:

e naam;
«  bedrijfsnaam;

. contactgegevens;

- factuurgegevens;

« bankgegevens;

. correspondentie;

- afspraken en overeenkomsten.

3.4 Contactformulieren en communicatie

Wanneer u contact met ons opneemt via een evenementwebsite, e-mail, sociale media of
een contactformulier kunnen wij verwerken:

. naam;
. e-mailadres;



. telefoonnummer;
. inhoud van uw bericht;
«  overige gegevens die u vrijwillig verstrekt.

4. Waarvoor gebruiken wij
persoonsgegevens?

Wij verwerken persoonsgegevens uitsluitend voor gerechtvaardigde doeleinden,
waaronder:

e het organiseren van evenementen;

. registratie van deelnemers;

«  ticketverkoop;

« toegangscontrole;

. communicatie met deelnemers en bezoekers;

«  beantwoording van vragen;

e uitvoering van overeenkomsten;

. facturatie en administratie;

« naleving van wettelijke verplichtingen;

« veiligheid tijdens evenementen,;

. behandeling van klachten;

«  promotie van toekomstige evenementen voor zover dit wettelijk is toegestaan.
WV EVENTS BV verwerkt persoonsgegevens niet voor geautomatiseerde besluitvorming
of profilering die rechtsgevolgen voor betrokkenen heeft.

5. Rechtsgrondslagen

WV EVENTS BV verwerkt persoonsgegevens uitsluitend wanneer daarvoor een wettelijke
grondslag bestaat.

Dit kan zijn:

. uitvoering van een overeenkomst;

« voldoen aan een wettelijke verplichting;

- gerechtvaardigd belang van WV EVENTS BV;

« toestemming van de betrokkene, indien vereist.
Indien persoonsgegevens worden verwerkt op basis van toestemming, kan deze
toestemming te allen tijde worden ingetrokken. Dit laat de rechtmatigheid van de
verwerking voor de intrekking onverlet.

6. Ticketverkoop via Weeztix

Voor de verkoop van toegangsbewijzen maakt WV EVENTS BV gebruik van Weeztix.

Wanneer u via Weeztix een ticket aanschaft, worden persoonsgegevens verwerkt die
noodzakelijk zijn voor de bestelling, betaling en levering van het ticket.



Weeztix verwerkt persoonsgegevens overeenkomstig haar eigen privacyverklaring. WV
EVENTS BV ontvangt uitsluitend die persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor de
uitvoering van het evenement, de toegangscontrole, klantenservice en administratieve
afhandeling.

7. Delen van persoonsgegevens

WV EVENTS BV verstrekt persoonsgegevens uitsluitend aan derden indien dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van haar dienstverlening, wanneer hiervoor een
wettelijke verplichting bestaat of wanneer daarvoor toestemming is verleend.

Persoonsgegevens kunnen onder meer worden gedeeld met:

« ticketprovider (Weeztix);

«  betalingsverwerkers;

«  boekhouder of accountant;

. IT- en hostingdienstverleners;

« leveranciers die ondersteuning bieden bij evenementen;

« overheidsinstanties indien wettelijk verplicht.
Met partijen die persoonsgegevens namens WV EVENTS BV verwerken, worden waar
nodig verwerkersovereenkomsten gesloten.

8. Bewaartermijnen

WV EVENTS BV bewaart persoonsgegevens niet langer dan noodzakelijk is voor het doel
waarvoor deze zijn verzameld, tenzij een langere bewaartermijn wettelijk verplicht is.

In het algemeen gelden de volgende uitgangspunten:

« administratieve en fiscale gegevens worden bewaard zolang de wet dit voorschrijft;

¢ gegevens van deelnemers worden bewaard zolang dit noodzakelijk is voor de
organisatie en administratieve afhandeling van het evenement;

«  correspondentie wordt niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor de afhandeling
van de betreffende communicatie;

«  persoonsgegevens worden verwijderd of geanonimiseerd zodra zij niet langer
noodzakelijk zijn.

9. Bevelliging van persoonsgegevens

WV EVENTS BV neemt passende technische en organisatorische maatregelen om
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, onbevoegde toegang, wijziging,
openbaarmaking of andere vormen van onrechtmatige verwerking.

Deze maatregelen omvatten onder meer:

. beperkte toegang tot persoonsgegevens;
«  beveiligde digitale systemen,;
« gebruik van sterke wachtwoorden en waar mogelijk tweefactorauthenticatie;



«  periodieke controle van toegangsrechten;

«  zorgvuldige omgang met papieren documenten.
Ondanks deze maatregelen kan geen enkele vorm van gegevensverwerking volledige
veiligheid garanderen.

10. Foto-, video- en geluidsopnamen

Tijdens evenementen die door WV EVENTS BV worden georganiseerd kunnen foto’s,
video-opnamen, geluidsopnamen en livestreams worden gemaakt.

Deze opnamen kunnen worden gebruikt voor onder meer:

e  verslaglegging van evenementen;

«  promotie van huidige en toekomstige evenementen,;

«  publicatie op evenementwebsites;

«  sociale media;

. drukwerk;

« overige promotionele uitingen van WV EVENTS BV.
WV EVENTS BV streeft ernaar bij beeldmateriaal rekening te houden met de privacy van
betrokkenen.

Indien een persoon een redelijk en gerechtvaardigd bezwaar heeft tegen het gebruik van
herkenbaar beeldmateriaal, kan hiervoor contact worden opgenomen met WV EVENTS
BV. Per verzoek zal worden beoordeeld of verwijdering of beperking van het gebruik
redelijkerwijs mogelijk is.

11. Sociale media

WV EVENTS BV maakt gebruik van sociale media voor communicatie en promotie van
haar evenementen.

Indien u via sociale media contact opneemt met WV EVENTS BV, kunnen de door u
verstrekte persoonsgegevens worden verwerkt voor het beantwoorden van vragen of het
onderhouden van contact.

Op het gebruik van sociale media zijn tevens de privacyvoorwaarden van de betreffende
sociale-mediaplatforms van toepassing.

12. Cookies

Voor de websites van evenementen die door of namens WV EVENTS BV worden
beheerd, kunnen cookies of vergelijkbare technieken worden gebruikt.

Deze cookies kunnen onder meer worden gebruikt voor:

. het goed laten functioneren van de website;
«  Dbeveiliging;



-  statistische analyses;

e verbetering van de gebruikerservaring.
Indien wettelijk vereist, zal vooraf toestemming worden gevraagd voor het plaatsen van
niet-noodzakelijke cookies.

Meer informatie hierover kan worden opgenomen in een afzonderlijke cookieverklaring of
cookiebanner op de betreffende evenementwebsite.

13. Rechten van betrokkenen

ledere betrokkene heeft, voor zover de wet daarin voorziet, het recht om:

. inzage te vragen in zijn of haar persoonsgegevens;

e persoonsgegevens te laten corrigeren;

e persoonsgegevens te laten verwijderen;

« de verwerking te laten beperken;

«  bezwaar te maken tegen de verwerking;

e persoonsgegevens over te dragen (dataportabiliteit);

e een eerder gegeven toestemming in te trekken.
WV EVENTS BV zal een verzoek zo spoedig mogelijk behandelen en uiterlijk binnen de
wettelijke termijn beantwoorden.

WV EVENTS BV kan vragen om aanvullende informatie om de identiteit van de verzoeker
vast te stellen voordat een verzoek wordt behandeld.

14. Klachten

Indien u van mening bent dat WV EVENTS BV niet zorgvuldig met uw persoonsgegevens
omgaat, verzoeken wij u eerst contact met ons op te nemen zodat wij samen naar een
oplossing kunnen zoeken.

Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

15. Wijzigingen van deze
privacyverklaring

WV EVENTS BV behoudt zich het recht voor deze privacyverklaring te wijzigen of aan te
vullen.

De meest actuele versie is steeds van toepassing vanaf het moment van publicatie.

Bij ingrijpende wijzigingen zal WV EVENTS BV betrokkenen hierover informeren indien de
wet dit voorschrijft.



16. Contact

Voor vragen over deze privacyverklaring of de verwerking van persoonsgegevens kunt u
contact opnemen met WV EVENTS BV via de contactgegevens die worden vermeld op de
betreffende evenementwebsite of via de gebruikelijke communicatiekanalen van WV
EVENTS BV.

17. Slotbepalingen

17.1 Op deze privacyverklaring is uitsluitend Nederlands recht van toepassing.

17.2 Indien één of meer bepalingen van deze privacyverklaring nietig blijken of worden
vernietigd, blijven de overige bepalingen onverminderd van kracht.

17.3 Deze privacyverklaring treedt in werking op de vermelde ingangsdatum en vervangt
alle eerdere versies.



